
PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE 

SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI W STAROSTWIE POWIATOWYM W LEGIONOWIE  

I JEDNOSTKACH PODLEGŁYCH  

NA LATA 2025/2026 

 
Niniejszy dokument został opracowany w celu zaplanowania działań służących stopniowej poprawie 

zapewniania dostępności architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-komunikacyjnej w Starostwie 

Powiatowym w Legionowie oraz jednostkach organizacyjnych Powiatu Legionowskiego w latach 2025–

2026. 

Dokument został przygotowany w oparciu o przepisy ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami oraz ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostępności 

cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych, a także w oparciu o analizę 

aktualnego stanu dostępności budynków, usług oraz sposobów komunikacji z mieszkańcami. 

W dokumencie ujęto Plan poprawy zapewniania dostępności dla Starostwa Powiatowego w Legionowie, 

a także plany poprawy zapewniania dostępności przygotowane przez jednostki organizacyjne Powiatu 

Legionowskiego. Celem ich zestawienia w jednym opracowaniu jest uporządkowanie planowanych 

działań, identyfikacja najważniejszych potrzeb w zakresie dostępności oraz stworzenie podstaw do 

planowania działań organizacyjnych i finansowych w skali całego Powiatu. 

Plany dla jednostek organizacyjnych zostały przygotowane przez poszczególne jednostki na podstawie 

przeprowadzonych przez nie analiz potrzeb oraz identyfikacji barier w zakresie dostępności. 

Przedstawione działania mają charakter wstępny i mogą podlegać doprecyzowaniu na etapie 

przygotowywania ich realizacji. 

Weryfikacja planowanych działań, w szczególności pod kątem zgodności z obowiązującymi standardami 

dostępności, zasadami projektowania uniwersalnego oraz możliwościami organizacyjnymi i finansowymi 

Powiatu, będzie prowadzona przez Powiatowego Koordynatora ds. Dostępności na etapie 

przygotowywania się do realizacji poszczególnych przedsięwzięć. 
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STAROSTWO POWIATOWE W LEGIONOWIE 

PLAN DZIAŁAŃ 

na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami w Starostwie 

Powiatowym w Legionowie 

 

Plan działania został przygotowany w celu zwiększenia dostępności architektonicznej, cyfrowej oraz 

informacyjno–komunikacyjnej w Starostwie Powiatowym w Legionowie, zgodnie z ustawą z dnia 19 lipca 

2019 r. o zapewnianiu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami oraz ustawą z dnia 4 kwietnia 

2019 r. o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych. 

DOSTĘPNOŚĆ ARCHITEKTONICZNA 

Lp. Zadanie Planowane działania Odpowiedzialna 

komórka 

Termin 

realizacji 

Szacunkowy 

koszt 

1 Oznaczenie 

elementów 

przeszklonych 

Wykonanie 

trwałych, 

kontrastowych 

oznaczeń drzwi 

wejściowych, drzwi 

do sekretariatu, 

przedsionka z 

toaletą oraz 

przeszkleń w Biurze 

Obsługi 

Mieszkańców. 

Wydział Inwestycji 

i Remontów / 

Wydział 

Utrzymania i 

Zarządzania 

Drogami 

2025–2026  3 000 zł 

 

 

Zadanie 

częściowo 

wykonane 

w 2025 

2 Oznaczenia 

brajlowskie i 

wypukłe 

pomieszczeń 

Montaż ok. 130 

tabliczek 

brajlowskich i 

wypukłych na 

drzwiach 

pomieszczeń, przy 

windach oraz na 

poręczach schodów; 

oznaczenie toalet, w 

tym toalet 

dostosowanych. 

Wydział Inwestycji 

i Remontów / 

Wydział 

Utrzymania i 

Zarządzania 

Drogami 

2025–2026  20 000 zł 

3 Poręcze ścienne na 

klatkach 

Montaż ciągłych, 

kontrastowych 

Wydział Inwestycji 

i Remontów / 

2025–2026 6 000 zł 
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schodowych poręczy ściennych 

zapewniających 

bezpieczne 

przemieszczanie się. 

Wydział 

Utrzymania i 

Zarządzania 

Drogami 

4 Kontrastowe 

oznaczenie styku 

podłóg i ścian 

Wykonanie 

liniowych oznaczeń 

kontrastowych w 

korytarzach i ciągach 

komunikacyjnych. 

Wydział Inwestycji 

i Remontów / 

Wydział 

Utrzymania i 

Zarządzania 

Drogami 

2025–2026 3 000 zł 

5 Podłokietniki przy 

krzesłach w 

strefach 

oczekiwania 

Doposażenie 

siedzisk w 

korytarzach w 

podłokietniki 

ułatwiające 

wstawanie osobom 

starszym i z 

ograniczoną 

mobilnością. 

Wydział Inwestycji 

i Remontów / 

Wydział 

Utrzymania i 

Zarządzania 

Drogami 

2025–2026  4 000 zł 

6 System nawigacji 

wewnętrznej typu 

YourWay 

Wdrożenie systemu 

beacon (5–10 

punktów) 

umożliwiającego 

komunikaty głosowe 

i samodzielną 

nawigację po 

budynku przy użyciu 

smartfona. 

Referat 

Informatyczny / 

Koordynator ds. 

dostępności 

2025–2026  12 000 zł 
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DOSTĘPNOŚĆ INFORMACYJNO–KOMUNIKACYJNA 

Lp. Zadanie Planowane działania Odpowiedzialna komórka Termin 

realizacji 

Szacunkowy 

koszt 

1 System 

przywoławc

zy w 

toalecie 

OzN 

Montaż systemu 

wzywania pomocy z 

sygnalizacją dźwiękową i 

świetlną w toalecie 

dostosowanej dla osób z 

niepełnosprawnościami. 

Wydział Inwestycji i 

Remontów / Wydział 

Utrzymania i Zarządzania 

Drogami 

2025–

2026 

2 000 zł 

2 Procedura 

obsługi 

osób ze 

szczególny

mi 

potrzebami 

Opracowanie i 

wdrożenie wewnętrznej 

procedury obsługi, w 

tym zasad reagowania 

na zgłoszenia potrzeb. 

Koordynator ds. 

dostępności / Wydział 

Administracyjno‑Kadrowy 

2025–

2026 

We własnym 

zakresie 

Zadanie 

częściowo 

wykonane w 

2025 

3 Dostęp 

alternatywn

y 

Usystematyzowanie 

zasad zapewniania 

dostępu alternatywnego 

w przypadkach braku 

pełnej dostępności. 

Koordynator ds. 

dostępności 

2025–

2026 

We własnym 

zakresie 

Zadanie 

częściowo 

wykonane w 

2025 

DOSTĘPNOŚĆ CYFROWA 

Lp. Zadanie Planowane 

działania 

Odpowiedzialna 

komórka 

Termin 

realizacji 

Szacunkowy 

koszt 

1 Szkolenie 

pracowników z 

zasad 

dostępności 

(zadanie 

zrealizowane) 

Przeprowadzenie 

szkolenia dla 

pracowników w 

zakresie zasad 

dostępności 

architektonicznej, 

cyfrowej oraz 

informacyjno–

komunikacyjnej – 

zadanie 

zrealizowane. 

Koordynator ds. 

dostępności / Wydział 

Administracyjno‑Kadr

owy 

2025 

(zrealizowane) 

Środki własne 
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2 Audyt 

dostępności 

cyfrowej 

Przeprowadzenie 

audytu strony 

WWW, BIP oraz 

aplikacji mobilnych 

wraz z wdrożeniem 

zaleceń. 

Referat 

Informatyczny / 

Koordynator ds. 

dostępności 

2025–2026 10 000 zł 

3 Rozszerzenie 

dostępności 

treści (PJM, ETR, 

PDF) 

Przygotowanie 

materiałów w PJM, 

ETR oraz 

standaryzacja 

dokumentów 

elektronicznych 

zgodnie z WCAG. 

Referat 

Informatyczny / 

Wydziały 

merytoryczne 

2025–2026 6 000 zł 

 

Zadanie 

częściowo 

wykonane      

w 2025 

4 Mechanizm 

zgłaszania 

barier 

cyfrowych 

Wdrożenie 

formularza 

umożliwiającego 

zgłaszanie 

problemów z 

dostępnością 

cyfrową oraz 

publikacja jasnej 

informacji o trybie 

odpowiedzi. 

Referat 

Informatyczny 

2026 2 000 zł 
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JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE 

 

 

Plany poprawy zapewniania dostępności dla jednostek organizacyjnych Powiatu Legionowskiego 

zostały przygotowane przez poszczególne jednostki we własnym zakresie, na podstawie 

przeprowadzonych przez nie analiz potrzeb oraz identyfikacji barier w zakresie dostępności 

architektonicznej, cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej. 

 

Przedstawione działania mają charakter wstępny i odzwierciedlają potrzeby zgłoszone przez 

jednostki na etapie sporządzania niniejszego dokumentu. Zakres, harmonogram oraz szacunkowe 

koszty poszczególnych przedsięwzięć będą podlegały weryfikacji przez Powiatowego Koordynatora 

ds. Dostępności na etapie przygotowywania się do realizacji konkretnych działań oraz planowania 

ich finansowania. 

 

Weryfikacja ta będzie obejmowała w szczególności ocenę zgodności proponowanych rozwiązań 

z obowiązującymi przepisami i standardami dostępności, zasadami projektowania uniwersalnego, 

a także możliwościami organizacyjnymi i finansowymi Powiatu. 

 

I. Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Legionowie 

Lp. Obszar Zadanie / Działanie Termin realizacji Uwagi / Koszt 

(jeśli wskazano) 

1 Architektoniczna Oznakowanie schodów, 

faktury ostrzegawcze 

2027–2028 4 000 zł + 1 500 zł 

2 Architektoniczna Tabliczki brajlowskie, 

oznaczenia drzwi 

2027–2028 ok. 11 500 zł 

3 Info-kom. Domofon, system wzywania 

pomocy, pętla indukcyjna 

2027–2028 ok. 10 500 zł 

4 Cyfrowa Dostosowanie strony, ETR, 

PJM 

2027–2028  7 000 zł 
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II. Liceum Ogólnokształcące im. S. Lema 

Lp. Obszar Zadanie / Działanie Termin realizacji Uwagi / Koszt 

(jeśli wskazano) 

1 Organizacyjna Szkolenia 

pracowników, 

koordynator ds. 

dostępności 

wg budżetu szkoły do oszacowania 

2 Architektoniczna Sprzęt 

ewakuacyjny, 

oznaczenia 

schodów i drzwi 

wg budżetu szkoły do oszacowania 

3 Architektoniczna Tablica 

informacyjna, 

system głosowy, 

siedzisko w windzie 

wg budżetu szkoły do oszacowania 

4 Cyfrowa Dostosowanie 

strony do WCAG 2.1 

AA 

wg budżetu szkoły do oszacowania 

5 Info-kom. Tłumacz migowy 

online, 

SMS/MMS/Signal 

wg budżetu szkoły do oszacowania 
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III. Powiatowa Instytucja Kultury w Legionowie (PIK) 

Lp. Obszar Zadanie / Działanie Termin realizacji Uwagi / Koszt 

(jeśli wskazano) 

1 Architektoniczna Nowa siedziba zgodna z 

przepisami dostępności 

zgodnie z 

harmonogramem 

inwestycji 

ujęte w budżecie 

inwestycji 

2 Cyfrowa Eliminacja skanów PDF, audyt 

WCAG 

2026 częściowo 

bezkosztowo 

(zasoby własne) 

3 Info-kom. Zakup pętli indukcyjnych, 

tłumacz PJM online 

po przeprowadzce do oszacowania 

 

IV. Dom Pomocy Społecznej „Kombatant” 

Lp. Obszar Zadanie / Działanie Termin realizacji Uwagi / Koszt 

(jeśli wskazano) 

1 Architektoniczna Sprzęt ewakuacyjny wg planu DPS 40 000 zł 

2 Architektoniczna Kontrastowe oznaczenia, 

oznakowanie poziome 

wg planu DPS min. 6 000 zł 

3 Architektoniczna Tabliczki dotykowe + QR wg planu DPS 30 000 zł 

4 Info-kom. Pętle indukcyjne, PJM, ETR wg planu DPS do oszacowania 

5 Cyfrowa Dostosowanie strony i BIP wg planu DPS do oszacowania 
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V. PCPR oraz Zespół ds. Orzekania o Niepełnosprawności 

Lp. Obszar Zadanie / 

Działanie 

Termin realizacji Uwagi / Koszt 

(jeśli wskazano) 

1 Architektoniczna Drzwi 

automatyczne, 

poręcze, 

wyrównanie 

wejścia 

do ustalenia do oszacowania 

2 Architektoniczna Oznaczenia 

kontrastowe, 

parking ON 

do ustalenia do oszacowania 

3 Architektoniczna Przeniesienie 

włącznika światła 

w WC 

do ustalenia do oszacowania 

4 Info-kom. Lepsze 

oznakowanie 

zewnętrzne, maty 

antypoślizgowe 

do ustalenia do oszacowania 

 

 

 

 


